
Maar er zijn meer zaken die beter lopen, zoals payrolling via de website. “Dit wilden 

we zoveel mogelijk automatiseren, waarbij de opdrachtgever online een nieuwe 

medewerker kon opgeven, inclusief de contracten. Dat proces kwam nooit op orde 

in het oude systeem, wat voor veel handwerk zorgde. Datzelfde gold voor onze 

reductieregeling en het uitzenden. Als er een CAO-aanpassing moest komen, was 

er elke keer wel een probleem. Nu niet meer. De kennis van MySolution en Mercash 

en de flexibiliteit van Microsoft hebben ook geresulteerd in een snelle realisatie van 

de ledenmodule. Die gewoon stabiel en vlekkeloos werkt. Zodra een lid aangeeft dat 

een bedrijfsverzorger nodig is, gaat het gehele proces geautomatiseerd draaien. Van 

contract tot facturering, alles wordt geregeld binnen MySolution.”

Perfect paraat

De stabiliteit van het pakket geeft Piet van Bostelen enorm veel rust: “Bijna alle 35 

mensen die hier op kantoor zitten werken met MySolution Flex. Een deel ervan werkt 

vooral met de onderdelen van Mercash. Als het er uitligt, of er gaan dingen niet goed, 

dan is er continu onrust. Natuurlijk zijn er weleens dagen waarop we extra moeten 

aanpoten. Maar wat dat betreft staan de helpdesks van MySolution en Mercash 

steeds perfect paraat. Vragen worden op zeer korte termijn beantwoord, ze laten niets 

zomaar liggen. De consultants hebben heel veel kennis van het pakket. De combinatie 

kan ik iedereen aanraden.”

Formidabele prestatie

“MySolution is onze contractpartner, met hen hebben we alle afspraken gemaakt 

en contracten gesloten”, stelt Piet van Bostelen. “Mercash is de leverancier van 

de verloningsmodule. De combinatie is enorm sterk. De kracht van Microsoft komt 

samen in de financiële basis van Dynamics NAV. De branchekennis van MySolution 

en de verloningskennis van Mercash bouwen hier sterk op verder. We hebben nu het 

eerste half jaar gedraaid met MySolution inclusief Mercash en de boekhoudkern van 

Dynamics NAV. Als ik kijk naar de rapportages die we er nu al uitkrijgen, dan mag 

ik enorm in m’n handen klappen. Er is echt een formidabele prestatie geleverd, met 

MySolution als regisseur.”

•	Pakket voor database

•	Pakket voor boekhouding

•	Huizenplanning in apart 
Excelgebaseerd programma

•	Veel handmatige dataverwerking in 
verband met gebrekkige integratie

•	Sterk verouderd platform

Eilandautomatisering tot de 
komst van MySolution Flex:

AB Midden Holland

AB heeft 7 verschillende webportals, 
voor klanten, leden en mensen in 
Polen. Zo kan men in Polen inloggen 
en alle gegevens van mensen 
die naar Nederland komen alvast 
invullen, inclusief digitale scans 
van pasfoto en paspoort. Vroeger 
stuurden ze – soms onleesbare – 
faxen of namen ze het papierwerk 
zelf mee, wat ze soms kwijtraakten.

Verder kan men bijvoorbeeld 
contracten invullen via de webportal 
voor payrolling en gewerkte uren 
laten ingeven door werkgevers.

Webservices

• Bedrijfsverzorging

• Reductieregeling voor leden

• UItzenden, detacheren, payrolling

• Leveren van Flexpool-
medewerkers

Branches: agrarische sector, 
tuinbouw en sloopwerken

Activiteiten

MySolution BV 
De Bouw 149
3991 SZ Houten

Tel.	 +31 30 6361 692
Fax	 +31 30 6362 573
E-mail	 info@mysolution.nl
Web	 www.mysolution.nl

AB Midden Holland 
Konnetlaantje 10
1435 HW Rijsenhout

Tel.	 +31 (0)297 38 34 00
Fax	 +31 (0)297 34 76 29
E-mail	 info@abmiddenholland.nl
Web	 www.abmiddenholland.nl
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AB Midden Holland plaatst al ruim 40 jaar flexibel inzetbare arbeidskrachten bij bedrijven 
in de agrarische sector en tuinbouw. Het maakt deel uit van een netwerk van 11 AB’s die 
gezamenlijk zorgen voor een top 5 notering in de flexmarkt, vlak achter grote namen als 
Randstad en USG. Vanaf de start werd 37 jaar lang met een eigen administratiekantoor 
gewerkt, samen met 7 andere AB’s. Voor de administratie werd eerst een pakket ontwikkeld, 
daarna werd een pakket aangekocht. Dit was beide keren geen succes. De ledenmodule 
werkte nooit naar behoren, de klantenmodule idem dito. Ook zaken als een reductieregeling 
en verloningen kwamen nooit goed van de grond. Het zat allemaal in één pakket, maar het 
werkte niet: als het ene was gebouwd, viel het andere om. Bovendien werd de boekhouding 
apart bijgehouden in Exact. Daarom besloot AB Midden Holland 2 jaar geleden afscheid te 
nemen van het collectieve systeem en een eigen oplossing te zoeken.  

   Piet van Bostelen, directeur AB Midden Holland

“De stabiliteit geeft enorm veel rust”

De organisatie werd in 1974 opgericht als coöperatieve 

vereniging onder de naam ‘Agrarische Bedrijfsverzorging’, 

met als doel het helpen van zieke agrarische ondernemers 

door middel van ziektevervanging. De focus lag destijds op 

tuinbouw. Piet van Bostelen begon in dat jaar te Ter Aar als 

bedrijfsverzorger in de tuinbouw. Daarna werkte hij zich op in 

de organisatie. In 1983 nam hij de werkzaamheden over van 

de toenmalige sectretaris cq werkverdeler. Sindsdien maakte 

het bedrijf een groeispurt door. In de jaren ’90 begon het tevens 

met detacheren en uitzenden, met een heleboel bonafide en 

malafide uitzendbureaus in het kielzog. Piet van Bostelen: “AB 

Midden Holland heeft zich altijd staande gehouden. Inmiddels 

hebben we 35 mensen op het kantoor in Rijsenhout. Zij verzorgen 

de administratieve processen voor 600 tot 900 mensen in de 

buitendienst, waaronder vaste medewerkers, gedetacheerden 

en uitzendkrachten. En dat terwijl ik mijn eerste kantoorfunctie 

vanuit huis verrichtte. Zonder mobiele telefoons, zonder 

computer.”

Het dichtst bij de ideale oplossing

Samen met AB Zuid-Holland heeft Piet van Bostelen MySolution 

Flex geselecteerd en gekozen. De procedure begon in januari 

2010. Er zijn meerdere aanbieders bekeken, de keuze viel op 

MySolution in combinatie met Mercash. Er was nog een andere 

keuze die bestond uit twee aanbieders. Zij boden alleen geen 

geïntegreerd systeem: daar moest nog een koppeling tussen 

worden gebouwd. “Dan weet je dus weer niet of het goed gaat 

met de database. De ledenmodule voldeed overigens ook niet 

aan onze wensen: er zou te veel handmatig bijgehouden moeten 

worden. Wij wilden een écht geautomatiseerd pakket. Weliswaar 

hebben we wel even stil gestaan bij de vraag óf we wel 

geïntegreerd wilden: ons toenmalige systeem werkte immers ook 

niet naar behoren. Maar MySolution wekte voldoende vertrouwen 

om de sprong te wagen. MySolution Flex, met Mercash Salaris 

geïntegreerd, kwam het dichtst bij de ideale oplossing die we 

voor ogen hadden. Het heeft een moderne look en is gebaseerd 

op techniek waarmee we jarenlang vooruit kunnen. En het bedrijf 

kwam betrouwbaar en degelijk over, met een goed verhaal en 

goede referenties om dat verhaal te ondersteunen.”

Voorspoedige inrichting 

In juni 2010 zijn de contracten getekend en werd het netwerk 

geïnstalleerd. “Daarna zijn we samen met Microsoft, MySolution 

en Mercash gaan werken aan de inrichting”, vertelt Piet van 

Bostelen. “Half december hadden we alles netjes ingericht, op 9 

januari draaiden we de verloningen en de facturen van de eerste 

week van januari uit. Dat ging bovengemiddeld goed. Dat was 

een enorm verschil met de vorige implementatie: toen draaide 

het in april nog steeds niet goed, waardoor we zelfs overwogen 

om de boel terug te draaien. Toen ging geen enkele verloning 

goed. Dat is dodelijk voor onze liquiditeit en de tevredenheid 

onder klanten en werknemers.”

Groei dankzij medewerkers uit Oostblok 

AB Midden Holland heeft met allerlei projecten geprobeerd 

om Nederlandse werklozen aan het werk te krijgen – en 

vooral te houden – in de tuinbouw. Dat is meerdere malen 

mislukt. “Vandaar dat we eind jaren ’90 zijn begonnen met 

het werven van medewerkers uit Oostbloklanden (Hongarije, 

Tjechië, Letland, Polen)”, vertelt Piet van Bostelen. “Dat was 

direct een groot succes, waardoor wij verder konden groeien. 

We willen ook vooral self-supporting zijn, niet afhankelijk van 

reïntegratiesubsidies of wat voor steun dan ook. Dat bereiken 

we dankzij de goede arbeidsethos van de Poolse arbeiders. AB 

Midden Holland regelt de huisvesting, zorgverzekering, aanvraag 

burgerservicenummer. Die zaken moeten we goed regelen, 

MySolution helpt ons daarbij. Voor huizenplanning hadden we 

bijvoorbeeld een losstaand Excelpakket, nu is dat geïntegreerd.” 
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